1. KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE iLiSKIN AYDINLATMA METNI

isbu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat uyarinca,
veri sorumlusu sifatiyla Giovane Mago Tekstil Uriinleri Limited Sirketi (“Sirket”, “biz”) tarafindan,
mutig.com.tr internet sitesi (“Site”) lzerinden yirGtilen faaliyetler kapsaminda misterilerimizin ve site
ziyaretgilerinin kisisel verilerinin islenmesine iliskin olarak sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

Ticari Unvan Giovane Mago Tekstil Uriinleri Limited Sirketi

Marka Mutig

Sirket Merkezi Ortabayir Mah. Talatpasa Cad. No: 21 i¢ Kapi No: 501, Kagithane / istanbul
iade ve Operasyon Adresi Talatpasa Mah. Géziiaydin Sk. No: 16 D: 13, Kagithane / istanbul
MERSIS No 0395249922800001

Ticaret Sicil No 1125874

Vergi Dairesi / No Zincirlikuyu V.D. / 3952499228

KEP Adresi giovanemago@hs01.kep.tr

E-posta mutig@mutig.com.tr

Telefon 0547 11414 44

internet Sitesi www.mutig.com.tr

2. islenen Kisisel Veriler ve Kategorileri

Site Gizerinden sundugumuz hizmetler kapsaminda, asagidaki kisisel veri kategorileri islenmektedir:

Veri Kategorisi islenen Veriler

Kimlik Ad, soyad; fatura icin gerektiginde T.C. kimlik/vergi no.

iletisim E-posta adresi, telefon numarasi, teslimat ve fatura adresi.

Musteri islem Siparis bilgileri, sepet icerigi, siparis gecmisi, iade/degisim talepleri, talep ve sikayet
kayitlari.

Finans / Odeme Odeme tutari, siparis/islem referansi.

Kart bilgileri Sirket tarafindan saklanmaz; ddeme, Odemeye aracilik eden sanal pos
altyapisi Gzerinden islenir.

islem Giivenligi IP adresi, gerez kayitlari, oturum bilgileri, log kayitlari, cihaz/tarayici bilgileri.

Pazarlama Acik rizaya dayali olarak aliskanlk ve tercih bilgileri, ileti izinleri.




3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari
¢ Siparis, satis, teslimat ve iade/degisim siireclerinin yiritilmesi,
o (Odeme islemlerinin 6deme altyapisi araciligiyla gerceklestirilmesi,
¢ Sozlesmeden dogan ylkiimllliklerin ve mesafeli satis slirecinin ifasi,
¢ Faturalandirma ve muhasebe/mali kayit yiiktimliliklerinin yerine getirilmesi,
e Musteri iliskileri yonetimi, talep ve sikayetlerin karsilanmasi,
¢ Site glivenliginin, bilgi glivenliginin ve dolandiricilik dnleme sireglerinin saglanmasi,
e Yasal yliktumluliklerin yerine getirilmesi ve yetkili kurumlara bilgi verilmesi,

¢ Acik riza vermeniz halinde; kampanya, promosyon ve pazarlama faaliyetlerinin yirutilmesi ile ticari
elektronik ileti gonderilmesi.

4. Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Sebepleri (KVKK m.5)

Kisisel verileriniz, asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak islenmektedir:

¢ Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi (siparis ve teslimat sirecleri),
¢ Hukuki yukiimlilagiin yerine getirilmesi (fatura, mali ve ticari kayit yukamlultkleri),
¢ Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi (uyusmazlik ve talep siiregleri),

e ilgili kisinin temel hak ve o6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaati (site ve islem givenligi),

¢ Acik nizanizin bulunmasi (pazarlama ve ticari elektronik ileti faaliyetleri).

5. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarla sinirli olarak ve KVKK m.8 ile m.9'da 6ngérilen sartlara uygun
sekilde asagidaki taraflara aktarilabilir:

o Odeme kurulusu: Odeme islemlerinin gergeklestiriimesi amaciyla sanal pos altyapisi
¢ Kargo ve lojistik firmalari: Siparisin teslimi amaciyla anlasmali kargo sirketleri,
¢ Hizmet saglayicilar: Sunucu/barindirma, e-posta, muhasebe ve bilisim hizmeti saglayan tedarikgiler,

¢ Yetkili kurum ve kuruluglar: Yasal yikiimlllik kapsaminda talep halinde adli ve idari makamlar.

Yurt Disina Aktarim: Kisisel verileriniz kural olarak yurt icinde islenmektedir. Kullanilan bazi bilisim
hizmetleri (6rn. barindirma, e-posta, analitik araglari) sunucularinin yurt disinda bulunmasi halinde
verileriniz; KVKK m.9 uyarinca yeterlilik karari bulunmasi, yeterlilik karari yoksa uygun gilivencelerin
(standart s6zlesme, baglayici sirket kurallari vb.) saglanmasi veya kanunda 6ngoriilen arizi hallerden birinin
bulunmasi (bu kapsamda agik rizanizin alinmasi dahil) kosullarina uygun olarak yurt disina aktarilabilir.

6. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi

Kisisel verileriniz; Site Uzerinden Uyelik ve siparis formlari, iletisim/cagrn kanallari, cerezler ve benzeri
teknolojiler ile 6deme altyapisi araciliglyla otomatik ve kismen otomatik yontemlerle toplanmaktadir.



7. Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Kisisel verileriniz, islendikleri amag igin gerekli olan siire boyunca ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen zamanasimi
ve saklama siireleri (6rnegin ticari ve mali kayitlar igin ilgili mevzuat uyarinca genel olarak 10 yil) boyunca
saklanir; siirenin sona ermesi halinde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

8. ilgili Kisinin Haklar (KVKK m.11)
KVKK'nin 11. maddesi uyarinca, veri sorumlusuna basvurarak kendinizle ilgili olarak asagidaki haklara
sahipsiniz:

¢ Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme ve islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda aktarildigi Gglncu kisileri bilme,

¢ Eksik veya yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme,

¢ KVKK'da 6ngoriilen sartlar ¢cergevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,

¢ Diizeltme, silme ve yok etme islemlerinin aktarildigi G¢lncu kisilere bildirilmesini isteme,

e Miinhasiran otomatik sistemlerle analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme,

¢ Kanuna aykiriislenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.

9. Basvuru Yéntemi

Yukaridaki haklariniza iliskin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'e
uygun olarak; Ortabayir Mah. Talatpasa Cad. No: 21 i¢ Kapi No: 501, Kagithane / istanbul adresine yazili
olarak veya giovanemago@hs01.kep.tr KEP adresi ya da mutig@mutig.com.tr e-posta adresi (izerinden
iletebilirsiniz. Basvurunuz, talebin niteligine gore en geg 30 (otuz) giin iginde Ucretsiz olarak sonuglandirilir;
islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki licret alinabilir.
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